
Rôl Gwirfoddolwr: Gwirfoddolwr Cyfeirio

Lle: Canolfan Gwyrfai, Lôn Cae Ffynnon, Caernarfon, LL55

2BD

Pryd: Dydd Mawrth a dydd Gwener, 10:00 AM i 2:00 PM

Ymrwymiad amser: 4-8 awr yr wythnos

Prif gyswllt: Trey McCain, Banc Bwyd Arfon, info@arfon.foodbank.org.uk

Trosolwg o'r rôl: Prif dasg y banc bwyd yw darparu parsel argyfwng 3 diwrnod

o fwyd i bobl mewn angen. Weithiau dim ond unwaith mae pobl yn dod atom

ni, tra bod eraill yn gleientiaid amlach. Y rôl hon fydd y prif gysylltiad rhwng y

cleient a'r banc bwyd i'r ddau ganfod beth sydd ei angen ar y cleient yn y parsel

yn ogystal â nodi cyfleoedd i gyfeirio'r cleient at asiantaethau cymorth eraill.

Prif dasgau:

● Byddwch yn wyneb cyfeillgar ar gyfer ymweld â chleientiaid a

chleientiaid ffôn sydd heb ddod yn bersonol

● Trin pobl sy'n profi caledi ag urddas a pharch

● Nodwch yn gywir pa ddigwyddiad neu gyflwr sydd wedi dod â rhywun i'r

banc bwyd

● Cofnodi anghenion parseli ar gyfer y criw pacio

● Nodi cyfleoedd i gyfeirio cleientiaid ar gyfer cymorth arbenigol

● Dilyniant gyda chleientiaid sydd wedi cael eu cyfeirio neu eu cyfeirio o'r

blaen

Amdanoch chi

● O ddewis, yn ddwyieithog yn y Gymraeg a’r Saesneg

● Sgiliau rhyngbersonol da

● Sgiliau sefydliad da

● Defnyddiwr TG hyderus

● Hunan-gymhelliol ac yn gallu cyflawni cyfrifoldebau gyda’r isafswm o

oruchwyliaeth



Manteision gwirfoddoli

● Defnyddio dy sgiliau presennol i wneud gwahaniaeth

● Gweld newid ym mywydau'r unigolion rydych chi'n eu cyfarfod

● Gwneud gwahaniaeth gwirioneddol i redeg eich banc bwyd

Effaith eich rôl

● Cyfarfod pobl fel unigolion â'u straeon eu hunain yn lle rhifau i'w prosesu

● Cysylltu pobl â help hirdymor

● Adnoddau am ddim fel y gall mwy o bobl gael cymorth

Cefnogaeth

Byddwch yn cael hyfforddiant ac ymsefydlu cychwynnol i'r banc bwyd ac yna

hyfforddiant a chefnogaeth barhaus ar gyfer eich rôl benodol. Eich prif gyswllt

tra'n gwirfoddoli gyda Banc Bwyd Arfon fydd y Cydlynydd Cyfeirio.

Sut i wneud cais

Am fwy o wybodaeth cysylltwch â info@arfon.foodbank.org.uk.


